
 

 

PRODUITS ET SERVICES. Conseil et systèmes informatiques sur mesure 

Optimisation du travail d’un réseau de magasins de détail  

Les travaux d’optimisation de l'activité d’un réseau de détail ont pour but d’augmenter sa rentabilité et 
son efficacité et comprennent la description et le perfectionnement de la structure, des processus 
commerciaux et des flux d’informations. 

Pour parvenir à ces objectifs, les spécialistes ASTOR IC étudient et optimisent: 

• La structure organisationnelle du réseau commercial 
• La répartition des pouvoirs, de la responsabilité et des obligations entre les unités 

organisationnelles 
• Les processus commerciaux du réseau 
• Les instructions de postes, les pouvoirs et la responsabilité des collaborateurs 
• Les flux d’informations et les flux de produits et financiers du réseau de détail  

Tâches standard des projets  

• Amélioration de la souplesse de gestion de la société-cliente et augmentation de la transparence 
de son fonctionnement  

• Optimisation des processus commerciaux clés pour le fonctionnement d'une entreprise de 
commerce ou de son fonctionnement dans son ensemble 

• Augmentation du rendement des ressources humaines et matérielles à la disposition du Client  
• Amélioration des principaux paramètres de gestion, tels que la rentabilité et la négociabilité des 

investissements en stocks de marchandises, la rentabilité, la rapidité d'exécution des principales 
opérations, l’effectif du personnel et les charges afférentes à ce dernier, ainsi que d’autres 
paramètres. 

Systèmes informatiques sur mesure 

Si aucune des solutions sectorielles standard ne vous convient, nous pouvons développer un système 
informatique spécifique commandé sur mesure ASTOR IC.  

En choisissant cette solution d'automatisation, vous obtiendrez un système avec une efficacité maximum 
pour la tenue de la comptabilité administrative et financière, englobant la totalité des processus 
commerciaux et spécificités de votre entreprise. 

Le service des systèmes sur mesure de la Compagnie ASTOR IC: 

• Procèdera à l'audit de votre entreprise; 
• Créera et mettra au point un système adéquat; 
• Préparera toute la documentation d'accompagnement; 
• Réalisera la formation du personnel; 
• Réalisera l'installation et la mise en marche du système; 
• Assurera l'assistance pendant toute la durée d'exploitation. 




